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TEAM SCHOOLFEEDBACK

Ontwikkeling van ondersteuning van schoolteams m.b.t. het aan de slag met
data uit de Vlaamse Toetsen
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GEKOPPELD ONDERZOEK

Onderzoek naar ondersteuning van schoolteams m.b.t. data-ondersteund

werrken
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Evidence use in professional learning networks:
Unraveling reflective inquiry as central driver
Doctoraat Ariadne Warmoes
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Standardized testing in Flanders
The role of data coaching and an e-course in the
professionalization trajectories for the different
feedback
users in primary and secondary education
Doctoraat Iris Decabooter




DATA COACHING

‘Human support’ in de vorm van data-coaching als

waardvol binnen de ondersteuning van schoolteams
(Desimone & Park, 2017; Love et al., 2008; Marsh et al., 2010)

Een datacoach is een onderwijsprofessional die
schoolteams begeleidt bij het werken met data via
een proces van gezamenlijke reflectie en

onderzoek, en ervoor zorgt dat data continu,
gezamenlijk en effectief wordt gebruikt om het
onderwijs en het leren van leerlingen te verbeteren
(Love et al.,, 2008).

»>|UHASSELT



DATA COACHING
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https://leerpunt.be/evidence-informed-
onderwijs/fundamenten-voor-succes

/ Bruggenbouwer als fundement voor succes
~ binnen evidence-informed werken

2. Lerende organisatie

3. Bruggenbouwers

‘Een bruggenbouwer is een verbindende professional die het team ondersteunt bij het
samen (onder)zoeken, begrijpen, handelen en reflecteren.”

Evidence-informed werken vraagt van onderwijsprofessionals dat ze hun beslissingen
onderbouwen met inzichten uit verschillende bronnen. Dat is niet vanzelfsprekend.
Bruggenbouwers kunnen de brug slaan tussen wetenschap en praktijk, kennis overbrengen
én een leerproces op gang brengen. Het doel is om onderbouwde verandering te realiseren

in functie van de leerlingen.

Met bruggenbouwers wordt evidence-informed werken een gedeeld leerproces, met impact

op zowel klas- als schoolniveau. Bouw mee!

4, Leiderschap

5. Samenwerking




DATA COACHING

« Bruggen bouwen

« Focus op context . . ) ,
« Co-constructie van hybride Horizontale expertlse Externe exper’“se —I » Brede set van kennis

ideeén

Data analyse Verticale expertise Interne expertise * Lokale kennis en

Geletterdheid instructie vaardigheden relevant voor ds
Leren van volwassenen specifieke context
Inhoudelijke expertise
Informatiegeletterdheid
Kennis over lesgeven
Interpersoonlijke
vaardigheden
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Coachings Informatiegebruik
praktijken praktijken
i |
+ werken met leerkrachten als gelijke  inventariseren van de noden van
partners leerkrachten
» voorzien van keuzes « modelleren
» respectvol zijn voor de inbreng van het » observeren van informatiegebruik
team » feedback voorzien
Decabooter et al. (2024a;b) « dialoog voorzien * expertise delen
o.b.v Killion & Harrison (2006); Huguet * reflectie stimuleren * Informatiegebruik ondersteunen
et al. (2014); Love et al. (2008); Marsh et al. (2008); | ° pais stin_nule'ren ) ben?ddelen _ u m
Marsh et al. (2015); Visscher (2021) * WEGEFSEHIgNEIc ® artefacten voorzien




" DATA COACHING
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Hoe ziet data Wat zijn de
. Wat zeggen behoeften
coz::nc:hmg academische van experts
eruit in de experts? - het
praktijk? werkveld?
Decabooter et al. (2024a) Decabooter et al. (2024Db)
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HOE ZIET DATA COACHING ERUIT IN DE PRAKTIJK?

Professionaliseringsinitiatieven
voor schoolteams gefocust op
data-based decision-making




DATA COACHING IN DE PRAKTIJK

e Systematic review van de literatuur naar data coaching in de praktijk

e Onderzoeksvragen

o Wat is het profiel en wat zijn de taken, kennis en vaardigheden van een datacoach in
scholen die aan de slag gaan met data? .
o Hoe verloopt de professionalisering van datacoaches? ‘g{;} ®
(-3 >

e Methodologie

o Selectie van database (ERIC, ProQuest Education, Web of Science)
o Zoektermen gebaseerd op theoretisch kader en onderzoeksvragen Q

o Gebruik van inclusie- en exclusiecriteria 7
o N =20 studies

o Analyse in NVivo



DATA COACHING IN DE PRAKTIJK

‘ Vormgeving & ‘ Taken & Expertise &

Voornamelijk: Voornamelijk Voornamelijk
e deeltijds ondersteuning m.b.t. verticale expertise
e tijdelijk datagerelateerde taken wordt beschreven
e extern

e data ondersteuning in groep
e individuele data gerelateerde

horizontale expertise
taken



DATA COACHING IN DE PRAKTIJK
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Verschillende profielen

De onderzoeker (N = 9)

De expert-leerkracht (n =7)
Het manusje van alles (n = 2)
De data expert (N =1)

De consultant (n =1)




DATA COACHING IN DE PRAKTIJK
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' s het dan louter pick and choose? \

Een effectieve data coach
e combineert inhoudelijke expertise (weten wat data betekenen)
e met coachende kwaliteiten (anderen empoweren in plaats van sturen)

o en contextgevoeligheid (afstemmen op de schoolpraktijk).
(Marsh et al., 2006; Marsh et al., 2010; Jimerson et al., 2016)




WAT ZEGGEN EXPERTS?

Wat zeggen academische experts en
experts In het werkveld over data coaching?

?




WAT DENKEN JULLIE?

Als scholen vandaag een data coach
Inschakelen, wat verwachten jullie dan van
z0'n persoon/personen?




WAT DENKEN JULLIE?

Als scholen vandaag een data coach inschakelen, wat
verwachten jullie dan van zo'n persoon/personen?

1.Technische ondersteuning
(data analyseren, overzichten maken,.....)
2.Begeleiding van gesprekken
(teams helpen interpreteren, vragen stellen, dialoog structureren)
3.Vertaling naar de klaspraktijk
(wat betekent dit concreet voor ons handelen?)



WAT ZEGGEN EXPERTS?

e Needs assessment met betrekking tot data coaching vanuit verschillende
perspectieven

e Onderzoeksvragen

o Welke praktijken wordt van een datacoach verwacht volgens academici en praktijkexperten?
o Welke competenties zijn volgens academici en praktijkexperten vereist voor een datacoach?
o Hoe conceptualiseren academici en praktijkexperten de rol van een datacoach?

e Methodologie

o Semi-gestructureerde interviews met academici (n = 14)
o Focusgroepgesprekken en interviews met onderwijsexperts: (n = 75)
= Schoolleiders:
e BaO:n=18
e SO:N=12
» |eerkrachten
e BaO:n =22
e SO N=1]

= Pedagogisch begeleiders
e SO:N=12



WAT ZEGGEN EXPERTS?
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Academici beschrijven een breder
takenpakket, inclusief coaching,
capaciteitsopbouw en kritische reflectie.

T

Voorkeur voor meerdere coaches,
Intern én extern, met voldoende
vertrouwen en ervaring en een

permanente positie
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R

—

Schoolleiders en leerkrachten duiden
vooral op technische ondersteuning en
dataverwerking.

R

—

Pedagogische begeleiders zien
zichzelf als mogelijke trainers van
INnterne datacoaches.




School leaders Teachers

Academic

experts

get the team get the team'on

Temporar
P Y 'on track! track’

ensure new input

Pedagogical counseling
service

‘ Permanent

sustainability

sustainability

‘ Part time

combination with

a job as a teacher,
, practical
restrictions

depends on size of the
school

) if thisis a large if thisis a large if this is a large
Full time
school school school
knows school knows school
‘ Internal context, has trust context, has trust
of school team of school team

‘ External

one point of contact




Analyze school profile

School leaders Teachers
Academic Pedagogical counseling

experts service

Shared commitment

Model data use

Monitor progress and process

Provide feedback

Take up the role of ateam leader

Conduct individual data tasks

Provide data support

Develop artifacts

Meet with school leader

Build capacity




School leaders Teachers
Pedagogical

counseling
service

Academic

experts

Specific tasks during
team meetings

Create cognitive
dissonance

Be a critical friend

Stimulate collaboration

Meer vanzelfsprekend en belangrijk
volgens academische experts




School leaders Teachers

Pedagogical counseling

service

One coach

Multiple coaches

Special needs teacher

School leader

Pedagogical counseling service

IT coordinator

Teacher

Lead teacher

Quality coordinator

Policy employee




TAKE AWAYS

@ Binnen schoolteams is reeds een
eerste begrip van DBDM aanwezig,
met ruimte voor verdere verdieping




TAKE AWAYS
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@ Binnen schoolteams is reeds een

eerste begrip van DBDM aanwezig,
met ruimte voor verdere verdieping

Context is van belang bij het
vormgeven van data coaching




CONCEPTUALISERING VAN RESPONSIEVE EN CONTEXTGEVOELIGE PROFESSIONALISERING
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Responsieve professionalisering
e Flexibel aangepast aan wie leert: voorkennis, motivatie, behoeften
e Voorbeelden: differentiatie op basis van profielen, noden van het team, format en tempo van e-
learning, coachingsvormgeving,....
Contextgevoelig professionalisering
e Aangepast aan waar geleerd wordt, schoolomgeving: schoolcultuur, fase van beleidsontwikkeling,
leiderschap, mate van autonomie,...
e Voorbeelden: verschillen basis- vs. secundair, vertrouwen in datagebruik, datacultuur,
teamdynamieken.....
Waarom belangrijk?

e Geen Pl werkt/is universeel (e.g. onderzoek van Merchie et al., 2016)
e Duurzame impact/transfer vereist afstermming op realiteit van gebruikers en omgeving
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TAKE AWAYS

@ Binnen schoolteams Is reeds een
eerste begrip van DBDM aanwezig,
met ruimte voor verdere

verdieping

@Context IS van belang bij het
vormgeven van data coaching

Datacultuur a
as

s fundamenteel

pnect




DATA CULTUUR

‘Onderwijsomgeving waarin het gebruik van data een integraal onderdeel is van de dagelijkse
onderwijspraktijk.

Dit betekent dat leraren, schoolleiders en beleidsmakers niet alleen data verzamelen, maar deze
ook actief analyseren en gebruiken om hun lesmethoden, leerplannen en

besluitvormingsprocessen te verbeteren.”
(Datnhow & Park, 2014)
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DATA CULTUUR

6 factoren die de data cultuur beinvioeden

(Lasater et al., 2019)

Vertrouwen & samenwerking

Data als middel, niet als doel

(7
\

VIS

Eigenaarschap over data

|
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Duidelijk doel en zinvol
gebruik

g

Verwachtingen van
leiderschap en professionele
\& autonomie

Competentie van leiders
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TAKE AWAYS

Datacultuur als fundamenteel

asS

@ Binnen schoolteams Is reeds een
eerste begrip van DBDM aanwezig,
met ruimte voor verdere

verdieping

Data coaching hoeft niet
nieuw te zijn

Context is van belang bij het
vormgeven van data coaching



TAKE AWAYS

@ Binnen schoolteams Is reeds een
eerste begrip van DBDM aanwezig,
met ruimte voor verdere

verdieping

Context is van belang bij het
vormgeven van data coaching
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as

\iF

nieuw te zijn

Durf in gesprek te gaan en
noden te bespreken

s fundamenteel

Data coaching hoeft niet
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WAAROM IS DATA COACHING (NOG) NIET INGEBURGERD IN VLAANDEREN?




WAAROM IS DATA COACHING (NOG) NIET INGEBURGERD IN VLAANDEREN?

 Onvoldoende roldefinitie en professioneelskader Voor et schooljar 20252026 i) op zoek naar een

. C e
o onbekend is onbemind- Stafmedewerker Data en IKZ

° Beperkte beleidsmatige veran kering De aanstelling start op 1 september en wordt bij een positieve evaluatie na één schooljaar verlengd.
o coachingsinitiatieven ad hoc i.p.v. structureel L functieomscnriving
Je werkt in opdracht van de algemeen directeur en diens adjunct rond data-analyse en kwaliteits-
zorg. Bij uitbreiding is jouw werk faciliterend voor het hele directieteam.
 Beperkt draagvlak of weerstand in de praktijk .
o negatieve connotatie, ook weer: onbekend is onbemind Vacature Beleidsmedewerker Data-analyse &
Kwaliteitszorg (50%)
o OnVO|doende tijd en ruimte in SChOIen Bouw mee aan een krachtig OZCS-verhaal. Van binnenuit.

o verankering in bestaande structuren is essentieel we zoeken voor ([ [ TGN - - - collega om aan

de slag te gaan als projectmedewerker voor het BaO en het SO (50%) met een interesse en deskundigheid in
het gebruik van data voor het voeren en/of ondersteunen van een onderbouwd onderwijskundig beleid in

° Weinig voorbeelden of gOOd praCticeS onze scholen. Je hoofdopdracht bestaat uit het concreet begeleiden van basis- en secundaire scholen in regio

Brussel.

e Fragmentatie tussen verschillende actoren die professionalisering kunnen bieden
o Initiatieven lopen naast elkaar



“De toekomst en kracht van datagebruik in
onderwijs ligt niet in uniformiteit, maar in
maatwerk: daar waar differentiatie en vertrouwen
elkaar ontmoeten, groeit duurzame verandering.”
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